zatqcznik do Zarzqdzenia n 7/2024
Dyrektora Muzeum Pogranicza Slgsko-tuzyckiego w Zarach
z dnia 29 lutego 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W MUZEUM POGRANICZA SLASKO-tUZYCKIEGO W ZARACH
Preambuta

Muzeum Pogranicza Slasko-tuzyckiego w Zarach wprowadza niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich w celu
zapewnienia dzieciom i mtodziezy korzystajgcym z oferty kulturalnej Muzeum bezpiecznego srodowiska,
zorganizowanego z poszanowaniem ich praw i godnosci. Muzeum zapewnia, ze jego dziatalnosc jest
zorganizowana tak, aby zapewnié dzieciom i mtodziezy wolny dostep do oferty edukacyjne;j i kulturalnej

w sposdb dla nich bezpieczny i komfortowy, wolny od zagrozen i zachowan nieodpowiednich, w szczegdlnosci
wolny od jakichkolwiek form przemocy i dyskryminacji.

Rozdziat I. Postanowienia ogdlne

§1
Stownik pojec

llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

1) Muzeum — nalezy przez to rozumie¢ Muzeum Pogranicza Slgsko-tuzyckiego w Zarach z siedziba
w Zarach, samorzadowa instytucje kultury, wpisang do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego
przez Gmine Zary o statusie miejskim pod nr 3,

2) Dyrektorze — nalezy przez to rozumieé dyrektora Muzeum Pogranicza Slasko-tuzyckiego w Zarach;

3) Matoletnim — nalezy przez to rozumiec kazdg osobe do ukonczenia 18 roku zycia,

4) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong lub wspétpracujaca
z Muzeum, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci pracownika, zleceniobiorcy, wykonawcy,
praktykancie, wolontariuszu, stazyscie, itp., ktory z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan
majg lub mogg miec¢ kontakt z matoletnimi;

5) Rodzicu — nalezy przez to rozumiec przedstawiciela ustawowego matoletniego pozostajgcego pod ich
wtadzg rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod wtadzg rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde z nich
moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

6) Opiekunie —nalezy przez to rozumiec opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe, ktdra jest
przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywac czynnosci prawnych w imieniu
matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste i finansowe;

7) Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumieé kazde celowe uzycie sity fizycznej skierowane
przeciwko innej osobie, majgce na celu przekroczenie jej granicy ciata, w szczegélnosci bicie,
popychanie, szarpanie;

8) Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowania w stosunku
do matoletniego, majgcego na celu wywotanie u niego pogorszenia samopoczucia/samooceny,
spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegdlnosci zachowanie polegajgce na wysmiewaniu
matoletniego, karanie przez odmowe szacunku/zainteresowania, stata krytyka, izolacja spoteczna,
degradacja werbalna (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grézb;

9) Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ kazdg forme zaangazowania innej osoby w aktywnos¢
seksualng, na ktérg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w petni zrozumiec i wyrazi¢ udzieli¢
Swiadomej zgody,



10) Przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie
lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkdéw rodziny, a takze innych oséb
wspolnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢,

w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce
cierpienie i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemocg;

11) Standardy — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zatgcznikami, wprowadzony na
podstawie zarzgdzenia Dyrektora Muzeum.

§2

Stosowanie Standardow

1. Pracownicy realizujac zasady ochrony matoletnich w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetenciji.

2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z matoletnimi, okreslone przez Standardy, obowigzujg
wszystkich pracownikéw, wspdtpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy, a takze kazdg dorostg osobe
majgcg kontakt z matoletnimi znajdujgcymi sie pod opiekg Muzeum, jesli kontakt ten odbywa sie za
zgodg Muzeum i/lub na jego terenie.

3. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia, ktorego wzér
stanowi zatgcznik nr 1 do Standarddéw.

4. Rekrutacja pracownikéw odbywa sie zgodnie z uwzglednieniem niniejszych Standardow,

w szczegblnosci w przypadku pracownikow majacych bezposredni kontakt z matoletnimi, Dyrektor
przeprowadza weryfikacje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, zgodnie
z procedurg okreslong w zataczniku nr 2 do Standarddw.

Rozdziat Il. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Muzeum z matoletnimi

§3
Zasady relacji miedzy pracownikiem a matoletnim

1. Pracownicy w relacjach z matoletnimi kierujg sie ich dobrem i dziatajg w ich najlepszym interesie,
z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.
2. Pracownicy traktujg matoletnich z szacunkiem i cierpliwoscia.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.
Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi przy zastosowaniu
dziatan i komunikatéw adekwatnych do sytuacji, wieku matoletniego i jego stopnia rozwoju.

5. Pracownik jest zobowigzany do przebywania z matoletnimi w zasiegu wzroku i stuchu innych oséb.

W przypadku koniecznosci pozostania z matoletnim sam na sam, pracownik poinformuje o tym fakcie
innego pracownika wraz ze wskazaniem miejsca, w ktérym bedg sie znajdowacd.

6. Wszelkie zajecia z udziatem matoletnich, ktdre sg prowadzone lub moderowane przez osoby trzecie,
odbywajg sie z udziatem pracownikéw Muzeum.

7. Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktérej moze zgtosi¢ niewtasciwe zachowanie
oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgtoszenie. Pracownicy bedg informowa¢é
matoletnich o formach zgtaszania sytuacji, zachowan lub stéw, w ktérych czujg sie niekomfortowo.
Pracownicy sg zobowigzani do wystuchania matoletniego lub wskazania osoby, z ktérg mogg
porozmawiac¢, do udzielenia pomocy matoletniemu lub innej odpowiedniej do sytuacji reakcji na
niewtasciwe zachowanie.



§4

Zasady komunikacji miedzy pracownikiem a matoletnim

Komunikacja miedzy pracownikiem a matoletnim powinna by¢ prowadzona z zachowaniem szacunku,
cierpliwosci, uwaznosci i zrozumienia.
Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny by¢ udzielane w sposdb adekwatny do ich
wieku i sytuacji.
Komunikacja z matoletnim powinna sie odbywac¢ w sposdb, ktdry nie bedzie go zawstydzaé,
lekcewazy¢ ani obrazac.
Pracownik nie moze krzyczeé na matoletniego, z wyjgtkiem szczegdlnych przypadkéw wynikajgcych
z bezpieczenstwa matoletniego.
Pracownik jest zobowigzany do kazdorazowego poinformowania matoletniego o decyzjach
podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjasnienia mu ich podstaw. Podejmowanie decyzji
dotyczacych matoletniego powinno nastepowac z poszanowaniem jego godnosci i w miare mozliwosci
uwzgledniac jego oczekiwania.
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Prawo do prywatnosci matoletniego

Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmujg dziatania z
uwzglednieniem tej zasady.
Pracownik nie moze ujawniac¢ informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych. Informacje wrazliwe obejmujg wizerunek matoletniego, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.
Pracownik nie moze utrwalac wizerunku matoletnich (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw
matoletnich. Utrwalanie wizerunku matoletnich jest mozliwe wytgcznie na potrzeby Muzeum oraz za
zgoda rodzica lub opiekuna, ktdra jest udzielana w formie pisemnej. Pracownik jest zobowigzany
kazdorazowo do poinformowania rodzica lub opiekuna oraz matoletniego o celu utrwalenia
wizerunku.

§6

Zakaz stosowania wobec matoletniego zachowan niedozwolonych

W obecnosci matoletnich zabronione s3 jakiekolwiek niestosowne zachowania, w szczegdlnosci
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw lub zartéw, obrazliwe uwagi pod adresem matoletniego lub
innych osdb, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej,
naduzywanie w stosunku do matoletniego wtadzy, uzywanie w stosunku do matoletniego
jakiejkolwiek formy przemocy.

Zabronione jest krzywdzenie matoletnich w jakiejkolwiek formie. Przyktadowe zachowania uznawane
za krzywdzenie, symptomy wystepujace w przypadku krzywdzenia zawiera zatgcznik nr 3 do
Standarddw.

Pracownikowi nie wolno nawigzywac z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych, ani sktadaé mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez
wzgledu na ich forme.

Pracownikowi nie wolno proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci matoletnich.



Pracownikowi nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani
rodzicéw/opiekunéw matoletniego.

Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub
rodzicow/opiekundw matoletniego, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie
badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

§7
Zasada réwnego traktowania

Pracownicy sg zobowigzaniu do réwnego traktowania matoletnich ze wzgledu na ich pteé, orientacje
seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad.

Pracownicy sg zobowigzani do unikania faworyzowania matoletnich bez wzgledu na przyczyne.

§8

Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z matoletnim

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z matoletnim, ktdry jest stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu, tj.:
1) jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,
2) uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy

i sytuacyjny.
Pracownik dokonujac oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim kieruje sie zawsze swoim
profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje matoletniego, pytajac je
o zgode na kontakt fizyczny.
Pracownikowi nie wolno bié, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposdb narusza¢ integralnosci
fizycznej matoletniego. Pracownik nie moze dotykac¢ matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢ uznany
za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Pracownik nie powinien angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki
z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.
W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec matoletniego
pracownik jest zobowigzany do wykonywania ich z zastosowaniem niezbednego kontaktu fizycznego
z matoletnim przy udziale lub w obecnosci innego pracownika.
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Zasady utrzymywania kontaktéw poza Muzeum

Kontakt pracownikow z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy

i dotyczy¢ celéw mieszczacych sie w zakresie ich obowigzkdéw.

Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotkania sie

z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktdw z matoletnimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Pracownik jest zobowigzany do utrzymywania kontaktéw z matoletnimi za posrednictwem rodzica
lub opiekuna, kanatami stuzbowymi (e-mail, telefon stuzbowy).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/ opiekunowie
matoletnich sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw/opiekundw.



Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia matoletnich

§10
Obowiazki pracownikéow

1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na symptomy krzywdzenia
matoletnich. Przyktadowe symptomy krzywdzenia zawiera zatgcznik nr 3 do Standardéw.

2. W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia matoletniego pracownik podejmuje rozmowe
z rodzicami/opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich
do szukania dla siebie pomocy.

3. Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan matoletnich.

§11
Kwalifikacja zagrozen

1. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybieraé rézne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobdéw kontaktu i komunikowania.
2. Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjeto nastepujgca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa
matoletnich:
1) popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
matoletnim),
2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie,
3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych
z zywieniem, higieng czy zdrowiem).
3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode matoletniego przez:
1) osoby doroste (pracownikdw, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekunéw prawnych),
2) innego matoletniego.

§12
Zgtaszanie nieodpowiednich zachowan

1. W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, lub zgtoszenia
takiej okolicznosci przez matoletniego lub rodzica/opiekuna matoletniego, pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi. Notatka moze miec
forme pisemng lub mailowa.

2. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora, ktéry moze wyznaczyé na state do tego zadania inng
osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, email, telefon) zostang
podane do wiadomosci pracownikéw, matoletnich, rodzicéw i opiekundéw.

3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wéwczas
interwencja prowadzona jest przez Dyrektora.

4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora, a nie zostata wyznaczona osoba do prowadzenia
interwencji, wéwczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktdra dostrzegta
krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

5. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistdw, w szczegdlnosci psychologdéw
i pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z matoletnim o trudnych
doswiadczeniach.

6. Dyrektor informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekuriczy lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).



7. Po poinformowaniu opiekunéw dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego
i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej. Dalszy tok postepowania lezy
w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym.

8. Zprzebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi zatacznik nr 4.

§13.
Zagrozenie zycia i zdrowia matoletniego

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe),
dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie ratunkowe).

2. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktdry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu
i nastepnie wypetnia karte interwencji.

§14
Krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosta

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego Dyrektor przeprowadza rozmowe z
matoletnim i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegdlnosci jego rodzicami/opiekunami. Dyrektor stara sie
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

2. Dyrektor organizuje spotkanie/a z rodzicami/opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo Dyrektor sporzgdza zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z rodzicami/opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg
matoletniemu, ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg matoletniego, ktéry doswiadczyt
krzywdzenia, Dyrektor sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wtasciwego
sadu rodzinnego.

5. W przypadku gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic/opiekun matoletniego zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, rodzina stosuje przemoc
wobec matoletniego, nalezy poinformowac wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy
rodzinie.

6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika, wéwczas osoba ta zostaje
odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia
sprawy.

7. W przypadku gdy pracownik dopuscit sie wobec matoletniego innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa na jego szkode, dyrektor powinien zbadac wszystkie okolicznosci sprawy,
w szczegdlnosci wystuchac osobe podejrzewang o krzywdzenie, matoletniego oraz innych Swiadkéw
zdarzenia.

8. W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego
z osobg, ktora dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej
osoby.

9. Jezeli osoba, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez organizacje,
lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowad zakaz wstepu tej osoby na teren
Muzeum, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja wspétpracujaca.

10. Wszystkie osoby, ktdre w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdw stuzbowych powziety informacje
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o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

11. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego zgtosili rodzice/opiekunowie
matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
rodzicéw/opiekunéw matoletniego na pismie.

§15
Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego przebywajgcego
w Muzeum (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego rodzicami/opiekunami, a takze oddzielnie z matoletnim
poddawanym krzywdzeniu i jego rodzicami/opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiaé z innymi
osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu.

2. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji. Dla matoletniego krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty
interwencji.

3. Wspdlnie z rodzicami/opiekunami matoletniego krzywdzacego nalezy omowic dziatania majace na
celu zmiany niepozadanych zachowan. Z rodzicami/opiekunami matoletniego poddawanego
krzywdzeniu nalezy oméwié dziatania stuzgce zapewnieniu bezpieczenstwa, wigczajgc w ten plan
sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

4. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego matoletniego
sam nie jest krzywdzony przez rodzicow, opiekunéw, innych dorostych badz innych matoletnich.

W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjg¢ interwencje takze w stosunku do tego
matoletniego.

5. W przypadku, gdy matoletni krzywdzacy nie uczestniczy w zajeciach organizowanych przez Muzeum,
nalezy porozmawiac z matoletnim poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze
o zdarzeniu, a takze z opiekunami matoletniego krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego.

6. Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sagdu rodzinnego,
poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw matoletniego krzywdzacego).

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

8. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej 17 lat, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac witasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury
poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat IV. Monitoring stosowania Standardow

§16
Monitoring i aktualizacja Standardéw

1. Dyrektor moze wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za stosowanie i monitorowanie stosowania
Standardéw i informuje o wyznaczonej osobie pozostatych pracownikdéw.

2. Dyrektor lub osoba, o ktérej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standarddw, za reagowanie na sygnaty jej naruszenia, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za
proponowanie zmian w Standardach.

3. Dyrektor lub osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przeprowadza wséréd pracownikéw, raz na 12 miesiecy,
ankiete monitorujacg poziom realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi zatacznik nr 5 do
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Standardow.

4. W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany Standarddw oraz wskazywaé naruszenia
Standardéw w Muzeum.

5. Dyrektor lub osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez pracownikéw. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie
przekazuje Dyrektorowi.

6. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom, matoletnim i ich
rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardéw.

Rozdziat V. Przepisy konncowe
§17

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem 29 lutego 2024 r.
Ogtoszenie nastepuje w sposdb przyjety w Muzeum.

3. Standardy sg dostepne dla pracownikdéw, matoletnich i ich opiekundw, w szczegdlnosci poprzez
wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikéw lub poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczng
oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie,
rowniez w wersji skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.

Zatacznik nr 6 — Standardy Ochrony matoletnich.
5. Zatacznik nr 7 — Oswiadczenie dot. karalnosci w panistwach trzecich






